Zatacznik nr 9 do SWZ - Projektowane Postanowienia Umowy dla wszystkich cze$ci zamoéwienia

Umowa Nr .....

zawarta W dniu ....cceeeeeeven e sceien s pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Biurem Rzecznika Praw Dziecka z siedzibg w Warszawie przy ul.
Chocimskiej 6, 00-791 Warszawa, NIP 525-218-48-12, REGON 016387630,
reprezentowanym przez Panig Justyne Sokotowska - Dyrektora Generalnego Biura
Rzecznika Praw Dziecka, zwanym dalej Zamawiajgcym

repreZentOWaANYIM PIZEZ «.ccverereeresreerssseersssesesssesessssensseeesssens , Zwang dalej Wykonawcq,
Zamawiajgcy i Wykonawca zwani sg rowniez dalej ,Strong” lub ,Stronami” umowy,
W wyniku postepowania pn. Ustugi psychologa $wiadczacego pomoc psychologiczng dla
dzieci i mtodziezy oraz ich opiekunéw w podziale na 16 czesci - cze$¢ .... prowadzonego w
trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r.
Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, 1598, 2054, 2269) zostata
zawarta umowa nastepujgcej tresci:
§1

Przedmiot umowy
1. Przedmiotem zamoOwienia jest $wiadczenie ustug psychologa poprzez zapewnienie
pomocy psychologicznej dla dzieci i mtodziezy oraz ich opiekunéw, w tym pedagogow,
za posrednictwem Dziecigcego Telefonu Zaufania, to jest infolinii oraz czatu, w ramach
pelnionych dyzuréow. Podczas dyzuru Wykonawca bedzie pozostawat w gotowoSci do
Swiadczenia pomocy psychologicznej na kazde zgtoszenie w ramach infolinii i czatu i
bedzie Swiadczyt poradnictwo i wsparcie psychologiczne biezacych zgtoszen potrzeby
pomocy wptywajacych na infolinie i czat.
2. Przedmiot zamoéwienia obejmuje Swiadczenie maksymalnie .................. (w zaleznosci
od czesci zamoéwienia: 1200 dla czesci I-VIII, 1680 dla czesci IX-XIII lub 2160 dla czesci
X1V-XVI) godzin ustug - dyzurow, przy czym Zamawiajacy zleci Wykonawcy realizacje
nie mniej Niz ............... (w zaleznosci od czesci: 960 dla czesci I-VIII, 1440 dla czesci IX-XIII
[ub 1800 dla czesci XIV-XVI) godzin ustug - dyzurow w toku umowy. Zlecenie realizacji
ustug bedzie uzaleznione od biezgcych potrzeb Zamawiajacego i niewykorzystanie
maksymalnego zakresu ustug nie bedzie stanowi¢ podstawy roszczen Wykonawcy.
3. Przez godzine rozumiec nalezy kazdorazowo petng godzine zegarowa - 60 minut.
4. Ustugi - dyzury beda wykonywane zgodnie z harmonogramem sporzadzanym przez
Zamawiajgcego na kazdy tydzien realizacji umowy. Harmonogram na dany tydzien
bedzie sporzadzony z min. 3 - dniowym wyprzedzeniem. Przedstawiony Wykonawcy
harmonogram stanowi zlecenie §wiadczenia wskazanych w nim ustug.
5. Szczego6towy opis przedmiotu zamoéwienia niniejszej umowy z uwzglednieniem zasad
jego realizacji zawiera Zatacznik nr 1 do umowy - OPZ, stanowiacy jej integralng czesc.
6. Wykonawca o$wiadcza, Ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie do
prawidtowego wykonywania przedmiotu niniejszej umowy oraz dysponuje potencjatem



technicznym i osobowym do wykonania przedmiotu niniejszej umowy zgodnie z
wymogami.
7. Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnoSci:
1) wykona¢ przedmiot umowy z najwyzsza staranno$cia wynikajacg z zawodowego
charakteru prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z najlepszymi praktykami i standardami,
przy zachowaniu zasad wspoétczesnej wiedzy i zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
prawa, zasadami uczciwej konkurencji i poszanowaniem dobrych obyczajow oraz
stusznych intereséw Zamawiajacego,
2) dziata¢ jedynie w zakresie swoich uprawnien i przestrzega¢ wskazoéwek
Zamawiajacego,
3) wykonywa¢ umowe w sposob, ktory nie bedzie prowadzit do roszczen oséb trzecich
z tytutu naruszenia ich praw, zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy,
8. Zamawiajgcy zobowigzuje sie udzieli¢ niezbednej pomocy oraz udostepnié
Wykonawcy niezbedne informacje do wykonania przedmiotu umowy, a takze
wspétdziata¢ z Wykonawcg w zakresie niezbednym dla prawidtowego i terminowego
wykonania umowy.
9. Wykonawca nie moze korzysta¢ w przysztosci bez zgody Zamawiajgcego z materiatéw
i informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy oraz
udostepnia¢ osobom trzecim przekazanych mu przez Zamawiajagcego materiatow i
dokumentow.
§2

Warunki realizacji umowy
1. Wykonawca os$wiadcza, Ze osoba dedykowana do realizacji zamdéwienia posiada
niezbedne kwalifikacje do wykonywania czynnos$ci wynikajacych z niniejszej umowy i
przedmiot zamoéwienia bedzie realizowat wytacznie z udzialem tej osoby, wskazanej w
wykazie, stanowigcym zatgcznik nr 4 do umowy. Wykonawca o$wiadcza, ze wobec
osoby skierowanej do realizacji zamowienia nie zachodza okoliczno$ci wytaczajace
mozliwos$¢ pracy z dzieCmi i mtodzieza, zgodnie z ustawa z dnia 16 maja 2016 roku o
przeciwdziataniu zagrozeniem przestepczosciq na tle seksualnym (Dz. U. poz. 862 ze zm.)
i osoba ta nie figuruje w Krajowym Rejestrze Karnym.
2. W przypadku koniecznosci zmiany w okresie trwania umowy osoby dedykowanej do
realizacji umowy wskazanej w ww. wykazie, nowa osoba skierowana do realizacji ustug
musi posiada¢ kwalifikacje i doSwiadczenie nie mniejsze nizZ osoba pierwotnie
dedykowana do realizacji zaméwienia.
3. O zamiarze zmiany osoby dedykowanej do realizacji zamowienia Wykonawca
zobowigzany jest zawiadomi¢ Zamawiajgcego na piSmie, przedstawiajagc wymagane
informacje dotyczace osoby proponowanej do realizacji zamowienia, w szczegolnosci w
zakresie wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych. Zmiana osoby dedykowanej do
realizacji zamowienia wymaga akceptacji ze strony Zamawiajgcego.
4. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu uaktualnionego
wykazu oséb nie pdZniej niz w dniu przystapienia do realizacji zamoéwienia przez nowag
osobe.



5. Osoba dedykowana do realizacji zamdéwienia zobowigzana jest do udziatu w
superwizjach grupowych, ktére Zamawiajacy jest uprawniony zorganizowa¢ 1 raz w
miesigcu w wymiarze 2 godzin. W ramach zamoéwienia osoba ta jest zobowigzana
uczestniczy¢ w min. w 70% organizowanych superwizji grupowych. Kazdorazowo
termin superwizji zostanie przedstawiony Wykonawcy z min. 3 dniowych
wyprzedzeniem.
6. Osoba dedykowana do realizacji zamdwienia zobowigzana jest do udzialu w
superwizjach indywidualnych, ktére Zamawiajacy jest uprawniony zorganizowac 1 raz
w miesigcu w wymiarze 2 godzin, celem oceny jakoSci pracy osoby dedykowanej do
realizacji zamowienia. W ramach zamowienia osoba ta jest zobowigzana uczestniczy¢
we wszystkich wyznaczonych superwizjach indywidualnych. Kazdorazowo termin
superwizji zostanie przedstawiony Wykonawcy z min. 3 dniowych wyprzedzeniem.
7. Ustugi w ramach umowy beda realizowane w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie
przy ul. Chocimskiej 6 z wykorzystaniem Srodkéw komunikacji na odleglos¢. W
uzasadnionych wypadkach ustugi moga by¢ wykonywane takze w innym miejscu
ustalonym przez Strony.
8. W ramach $wiadczenia ustug Wykonawca zobowigzany bedzie dokumentowac
Swiadczenie ustug w dedykowanym do obstugi DTZ systemie informatycznym,
udostepnionym przez Zamawiajgcego, zgodnie Z wymogami Zamawiajgcego.
9. Strony niniejszej umowy zgodnie wylgczaja prawo Wykonawcy do powierzenia
podwykonawcom wykonywania przedmiotu niniejszej umowy w zakresie kluczowych
czesci zamoOwienia polegajacych na wykonywaniu ustug psychologa - $wiadczeniu pomocy
psychologicznej w ramach zaméwienia, co do ktorych Zamawiajacy zastrzegt obowiazek
osobistego wykonania przez Wykonawce.

§3

Zasady odpowiedzialnosci

1. Wykonawca o$wiadcza, iz ponosi wszelka odpowiedzialnos¢ z tytutu zaniechania lub
nienalezytego wykonania czynnosSci objetych umowa oraz nastepstw takiego
zaniechania, a w szczegdlnoSci natozonych grzywien przez odpowiednie organy
panstwowe oraz innych kar porzadkowych, pokrycie szkéd na mieniu i osobie z
zastrzeZeniem ponizszych postanowien.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dotrzymanie deklarowanych w umowie
warunkow realizacji przedmiotu umowy.
3. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce
zobowiagzan wynikajacych z niniejszej umowy, Zamawiajacy bedzie uprawniony do
domagania sie kar umownych i odszkodowania na zasadach ogélnych okreslonych w
przepisach prawa.
4. Za wszelkie dziatania i zaniechania oséb, ktérymi sie Wykonawca postuguje przy
wykonywaniu przedmiotu umowy, odpowiada Wykonawca jak za wtasne dziatania lub
zaniechania.

§4

Termin realizacji zamowienia i kontakty



1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas oznaczony w wymiarze 12 miesiecy
poczawszy od dnia jej zawarcia.
2. Do kontaktéw w ramach umowy Strony wyznaczajq:

1) ze strony Zamawiajgcego: .......c.oeeereven, Tl v ,e-mail: o
2) ze strony Wykonawcy: ......cccceeevueven e ytell v, e-mails
§5

Wynagrodzenie i warunki ptatnosci
1. Z tytulu prawidtowego, zgodnego z opisem przedmiotu zamoéwienia wykonania
umowy, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie, ktérego maksymalna wysoko$¢ nie
pPrzekroczy .............. zt brutto (stownie:.......cciiiiiiinnnne ), zgodnie z oferta
Wykonawcy, stanowigca zatacznik nr 2 do umowy. Warto$¢ wynagrodzenia stanowi
jedynie kwotg maksymalng i Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do jej wykorzystania, a
Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia.
2. Wynagrodzenie bedzie platne jedynie za faktycznie zlecone i zrealizowane ustugi -
dyzury. Podstawe rozliczenia ustug stanowi¢ bedzie jednostkowa stawka godzinowa
Wykonawcy za realizacje ustug w  wysokoSci .. zt  brutto
(stownie:.....coviiiiiiiiii ).
3. Wynagrodzenie okreSlone powyzej obejmuje wszelkie Kkoszty konieczne
do wykonania przedmiotu zamdwienia, w tym koszty wynagrodzen, ubezpieczenia,
nadzoru, udziatu w superwizjach, ustug i materiatow niezbednych do wykonania
zamoéwienia, wszelkie koszty dojazdu do siedziby Zamawiajgcego i inne Kkoszty
ponoszone przez Wykonawce w wykonaniu umowy.
4. Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy. Do 7-go dnia
kazdego miesigca nastepujgcego po miesigcu realizacji umowy Wykonawca wystawi
fakture/ rachunek obejmujgcy wynagrodzenie zakonczony miesigc realizacji ustug,
stanowigce iloczyn wykonanych w miesigcu godzin dyzurow i jednostkowej stawki
godzinowej Wykonawcy okreSlonej w ust. 2. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie
osobg fizyczng nie prowadzaca dziatalnosSci gospodarczej wynagrodzenie Wykonawcy
musi zostaC pomniejszone o naleznosci z tytutu obowigzkéw podatkowych i
ubezpieczen spotecznych, jakie zobowigzany jest ponie$¢ Zamawiajacy w zwiagzku z
umowa i o$wiadczeniem Wykonawcy, stanowigcym zatgcznik nr 7 do umowy.
5. Wynagrodzenie ptatne bedzie przelewem w terminie 14 dni od daty otrzymania
przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury/ rachunku wraz z podpisanym
przez Zamawiajacego bez zastrzezen protokotem odbioru. Wzor protokotu odbioru
stanowi zatgcznik nr 3 do umowy.
6. Zaptata wynagrodzenia bedzie dokonana przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy prowadzony przez .........ccceeeeeen. 131 (PRSPPI ,
przy czym za date zaptaty uznaje sie date obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
7. Wykonawca os$wiadcza, ze wskazany w ust. 6 do ptatnosci rachunek bankowy jest
rachunkiem rozliczeniowym stuzagcym wylacznie do celéw rozliczen z tytutu
prowadzonej przez niego dziatalno$ci gospodarczej i jest rachunkiem bankowym
zgloszonym do elektronicznego rejestru prowadzonego przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej w ramach tzw. ,biatej listy podatnikéw” (zwanego dalej,



Wykazem”), o ktéorym mowa w ustawie o podatku od towaréw i ustug. Jezeli przed
realizacja ptatnosci Zamawiajacy poweZmie informacje o braku zaewidencjonowania
rachunku bankowego w Wykazie, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do dokonania
zaptaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w Wykazie, co bedzie stanowi¢
wykonanie zobowigzania Zamawiajgcego (zapis nie dotyczy Wykonawcy - osoby fizycznej
nie prowadzqcej dziatalnosci gospodarczej).
8. Wykonawca jest uprawniony do ztozenia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej
przez PEF oraz do ztoZenia faktury elektronicznej na adres e-mail .........cccooeecviviiiiinin
§6

Zasady poufnosci
1. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy oraz w poufnosci
wszelkich informacji pozyskanych w trakcie wykonywania prac zwigzanych z
przedmiotem umowy oraz do niewykorzystywania ich w jakimkolwiek innym celu, a w
szczegblnosci informacji, ktérych ujawnienie osobom trzecim lub wykorzystanie w
innym celu przez Wykonawce mogtoby narazi¢ na szkode Zamawiajacego w okresie
obowigzywania umowy jak i po jej wygasnieciu.
2. Obowiazku zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych
i informacji:
a) dostepnych publicznie;
b) otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, od osoby trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci;
c) ktéore w momencie ich przekazania przez Zamawiajgcego byty juz znane Wykonawcy
bez obowigzku zachowania poufnosci;
d) w stosunku do ktorych Wykonawca wuzyskal pisemna zgode Zamawiajgcego
na ich ujawnienie
3. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy wobec o0s6b trzecich
w zakresie przedmiotu niniejszej umowy.
4. W przypadku, gdy ujawnienie informacji poufnych przez Wykonawce jest wymagane
na podstawie przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego, Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego o przyczynach i zakresie ujawnionych informacji. Poinformowanie takie
powinno nastgpi¢ w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty
elektronicznej Zamawiajgcego, chyba ze takie poinformowanie Zamawiajgcego bytoby
sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.
5. Po wykonaniu umowy oraz w przypadku rozwigzania umowy przez ktérgkolwiek
ze Stron, Wykonawca bezzwtocznie zwrdci Zamawiajagcemu lub komisyjnie zniszczy
wszelkie informacje poufne.
6. Ustanowione umowa zasady zachowania poufnosci informacji poufnych obowiazuja
zarowno podczas wykonania umowy, jak i po jej wyga$nieciu.
7. Wykonawca zobowigzany do podpisania o$wiadczenia o poufnosci, ktérego wzér
stanowi zatgcznik nr 6 do umowy.
8. Zamawiajgcy wymaga takze, by osoba dedykowana do realizacji zamowienia
najpdzniej w dniu rozpoczecia $wiadczenia ustug ztozyta oswiadczenie o zachowaniu w



tajemnicy informacji uzyskanych od Zamawiajgcego w zwigzku z realizacja umowy oraz
przestrzeganiu Polityki bezpieczenstwa Zamawiajacego.
§7

Kary umowne i odstgpienie od umowy
1. Zamawiajacy bedzie uprawniony do naliczenia Wykonawcy kar umownych:
1) w przypadku kazdorazowego zawinionego przez Wykonawce nieprzystapienia do
realizacji zamowienia w terminie okreslonym w harmonogramie wykonywania
ustug wskazanym przez Zamawiajgcego, o ktorym mowa w § 1 ust. 4 umowy - w
wysokosci 30% jednostkowej stawki godzinowej Wykonawcy okre$lonej w § 5 ust. 2
za kazda rozpoczetg godzine niewykonywania zleconych ustug;
2) w przypadku wykonywania ustug przez osobe inng niz dedykowana do realizacji
zamoOwienia z naruszeniem zasad opisanych w § 2 ust. 1 - 4 umowy - w wysokoSci
dziesieciokrotnos$ci jednostkowej stawki godzinowej Wykonawcy okreslonej w § 5
ust. 2 umowy za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia;
3) w przypadku naruszenia obowigzkéw opisanych w § 2 ust. 5 i 6 umowy,
dotyczacych udziatu w superwizjach - w wysokoSci dziesieciokrotnosci
jednostkowej stawki godzinowej Wykonawcy okreSlonej w § 5 ust. 2 umowy za
kazdy stwierdzony przypadek naruszenia;
4) w przypadku innego niz okre$lone powyzej nienalezytego wykonania umowy, to
jest wykonania umowy niezgodnie z warunkami okreslonymi w OPZ - w wysokoSci
dwukrotnosci jednostkowej stawki godzinowej Wykonawcy okre§lonej w § 5 ust. 2
mowy za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia;
5) w przypadku ujawnienia informacji poufnych - w wysokos$ci 5 000,00 zt (stownie:
piec tysiecy ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek;
6) w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 10% maksymalnego
wynagrodzenia brutto Wykonawcy okreslonego w § 5 ust. 1 umowy.
2. Kary umowne moga by¢ naliczane niezaleznie od siebie i potrgcane przez
Zamawiajgcego z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. taczna odpowiedzialno$¢
Wykonawcy z tytutu kar umownych ograniczona jest do wysokosci 20% wynagrodzenia
maksymalnego Wykonawcy brutto okreslonego w § 5 ust. 1 umowy.
3. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach ogélnych do wysokosci
rzeczywiscie poniesionej szkody.
4. Naliczenie kar umownych zostanie udokumentowane wystawieniem i przestaniem do
Wykonawcy przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowej zawierajgcej w tresci kalkulacje
kwot naliczonych kar umownych. Zamawiajgcy ma prawo do potracenia kar umownych
z wynagrodzenia Wykonawcy, bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy, po
uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zaptaty kary umownej i uptywie terminu
oznaczonego wezwaniem. Brak mozliwo$ci dokonania potracenia z faktury i brak
wptaty za note przez Wykonawce w odpowiedzi na wezwanie do zaptaty spowoduje
wszczecie dochodzenia nalezno$ci na drodze sagdowe;j.



5. W razie wystgpienia zwltoki w ptatnosci za przedmiot zaméwienia Zamawiajacy
zaptaci Wykonawcy odsetki w wysokosci ustawowe;j.
6. Naliczenie kary umownej nie zwalnia Wykonawce z obowigzku wykonania
przedmiotu umowy.
7. Zamawiajgcy uprawniony jest do odstapienia catkowitego lub czesciowego od umowy
ze skutkiem natychmiastowym, bez konieczno$ci wyznaczania terminu dodatkowego:
1) gdy Wykonawca realizuje przedmiot zamodwienia z naruszeniem warunkow
opisanych w § 1 ust. 4 lub § 2 ust. 1 lub 5 umowy i pomimo naliczenia kar umownych w
tym zakresie nie zmienia sposobu realizacji umowy lub tez nie sktada na wezwanie
Zamawiajgcego wymaganych oswiadczen lub dokumentow,
2) w przypadku dwukrotnego braku udziatu osoby dedykowanej do realizacji
zamoOwienia w wyznaczonej superwizji indywidualnej lub uzyskania dwukrotnie przez
ta osobe negatywnej oceny pracy podczas superwizji indywidualnej,
3)w przypadku stwierdzenia, Ze osoba dedykowana do realizacji zaméwienia
Zamawiajgcy figuruje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym lub
Krajowym Rejestrze Karnym,
4) w przypadku otwarcia likwidacji Wykonawcy,
5)w przypadku gdy suma kar umownych przekroczy 20% wynagrodzenia
maksymalnego Wykonawcy brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 umowy.
8. Zamawiajgcemu przystuguje rowniez prawo odstgpienia catkowitego lub czeSciowego
od umowy w przypadku nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawce, w
szczeg6lnosci z warunkami opisanymi w OPZ. W takiej sytuacji Zamawiajacy wezwie
Wykonawce do nalezytego wykonywania umowy lub wusuniecia uchybien w
wyznaczonym terminie, a po bezskutecznym jego uptywie moze od umowy odstapic¢ ze
skutkiem natychmiastowym. Prawo odstgpienia przystuguje w terminie 30 dni od dnia
wystapienia postawy odstgpienia.
9. Prawo odstgpienia opisane w niniejszym paragrafie przystuguje w terminie 30 dni
od dnia zaistnienia postawy odstgpienia. OSwiadczenie o odstgpieniu od umowy
powinno by¢ ztozone na piSmie i zostaC niezwlocznie dostarczone drugiej Stronie.
Odstapienie czeSciowe wywotuje skutki na przysztosc.
10. Odstgpienie od umowy nie wptywa na uprawnienie Zamawiajgcego dochodzenia kar
umownych zastrzezonych z innych tytutow.
§8

Dane osobowe
1. Strony w celu realizacji czynnos$ci objetych umowa udostepniaja dane osobowe
pracownikow w zakresie niezbednym dla prawidtowej realizacji umowy, w tym: imie i
nazwisko, stanowisko, adres email, nr telefonu, a w przypadku pracownikow
Wykonawcy takze wymaganych w umowie warunkach zatrudnienia i kwalifikacji
zawodowych oraz danych niezbednych do weryfikacji w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym (RSTPS).
2. Strony zobowigzuja sie do wykonywania w stosunku do tych osob, obowigzkéw
administratora danych osobowych zgodnie z ogélnym rozporzadzeniem o ochronie



danych osobowych (RODO), ustawg o ochronie danych osobowych, przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego dotyczgcego ochrony danych osobowych.
3. Strony zobowigzuja sie, przy przetwarzaniu danych osobowych, do ich zabezpieczenia
poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych 1 organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.
4. Strony zobowigzuja sie do wykonywania wobec oséb, ktérych dane dotycza,
obowigzku informacyjnego wynikajgcego z art. 13 i art. 14 RODO.
§9
Zmiany umowy
1. Zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1 uPzp Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany
umowy:
1) gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie
majgcym wptyw na realizacje przedmiotu zamdwienia;
2) gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian organizacyjnych
po stronie Zamawiajgcego, w tym w szczegdlno$ci w jego strukturze organizacyjnej;
3) gdy wynikng rozbieznoSci lub niejasno$ci w umowie, ktérych nie mozna bedzie
usung¢ w inny sposOb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznos$ci
i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej postanowien;
4) w przypadku dziatania sity wyzszej tj. niezwyktych i nieprzewidzianych okolicznosci
niezaleznych od strony, ktéra sie na nie powotuje i ktérych konsekwencji, mimo
zachowania nalezytej staranno$ci, nie mozna bylo przewidzie¢ przed wszczeciem
postepowania o udzielenie zamoOwienia publicznego. W takim przypadku termin
zakonczenia prac zostanie przesuniety o czas, w ktorym prace nie mogly by¢
prowadzone;
5) jezeli wykonanie umowy bedzie niemozliwe z uwagi na stan epidemii wirusa SARS-
CoV-2 i wywotanej nim choroby COVID-19 lub wywotane stanem epidemii ograniczenia;
6) w przypadku, kiedy konieczno$¢ zmiany umowy spowodowana jest okolicznoS$ciami,
ktorych Zamawiajacy, dziatajac z nalezytg starannoscig, nie mégt przewidzie¢ a wartos$¢
zmiany nie przekracza 10% wartoSci zamowienia okresSlonej pierwotnie w umowie.
2. Zmiana dokonana zgodnie z powyzszymi postanowieniami, niezaleznie od jej
wartoSci, nie moze prowadzi¢ do zmiany charakteru umowy, w szczeg6lnosci do
zastgpienia przedmiotu umowy innego rodzaju przedmiotem.
3. Warunkiem wprowadzenia zmiany jest wystgpienie strony z wnioskiem o zmiane
wraz z podaniem przyczyny zmiany.
4. Zmiany w zakresie numerdw telefonéow, adresow i adreséow e-mail wskazanych
w niniejszej umowie, nastepuja w drodze pisemnego zawiadomienia drugiej Strony,
w terminie niezwlocznym od dnia zaistnienia zmiany i nie stanowig zmiany umowy.
W razie zaniechania obowigzku poinformowania o zmianie adresu, korespondencje
wystang na adres dotychczasowy uznaje sie za doreczong prawidtowo.
Za rownoznaczng z formg pisemng przyjmuje sie elektroniczng forme zgtoszenia.
§10
Sita wyzsza



1. Strony Umowy zobowigzujg sie do niezwlocznego zawiadomienia drugiej Strony
o zajsciu okoliczno$ci mogacych stanowi¢ przeszkode w nalezytym wykonaniu
przedmiotu umowy.

2. W przypadku dziatan sity wyzszej, tj. zdarzen zewnetrznych, na ktére Strony nie maja
wptywu, a ktoére uniemozliwiajg wykonanie zobowigzan wynikajacych z niniejszej
umowy, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ i ktérych nie dato sie unikng¢ nawet
w przypadku dotozenia przez Strony najwyzszej starannosci, w szczegdlnosci:

1) wojna, w tym wojna domowa, zamieszki, rozruchy, i akty terroryzmu;

2) katastrofy naturalne, takie jak huragany, trzesienia ziemi, powodzie;

3) epidemie, wybuchy, pozary, katastrofy budowlane.

3. Strona dotknieta dziataniem sity wyzszej poinformuje niezwtocznie pisemnie druga
Strone o wystapieniu sily wyzszej oraz o przewidywanych konsekwencjach
w wykonaniu zobowigzan przewidzianych w niniejszej umowie w celu wspolnego
ustalenia dalszego postepowania.

4. Zadna ze Stron umowy nie odpowiada za opéZnienia w realizacji przyjetych na siebie
zobowiazan, z przyczyn bedacych sitg wyzsza.

§11
Podwykonawstwo
1. Zgodnie z oferta Wykonawca nie powierza / powierza podwykonawcy(om)
wykonanie nastepujacej CzeSCi UMOWY: ....ccoovvvvvevrneienns W przypadku realizacji

przedmiotu umowy z udziatem podwykonawcéw, Wykonawca zobowigzany jest do
zawarcia pisemnych umoéw o podwykonawstwo.
2. Powierzenie wykonania cze$ci przedmiotu umowy podwykonawcy/om nie wytacza
obowigzku spelnienia przez Wykonawce wszystkich wymogéw okreslonych
postanowieniami umowy nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnoSci za nalezyte
wykonanie przedmiotu umowy.
3. Wykonawca nie moze zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci wzgledem Zamawiajacego z
tego powodu, Ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przez Wykonawce
byto nastepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wobec
Wykonawcy przez jego podwykonawcow. Wykonawca odpowiada za dziatania i
zaniechania podwykonawcow na zasadzie ryzyka.
4. W przypadku gdy zostata zawarta umowa o podwykonawstwo, Wykonawca
zobowigzany jest do dokonania we wlasnym zakresie wyplaty wynagrodzenia
naleznego podwykonawcy z zachowaniem terminéw ptatnosci okreslonych w umowie o
podwykonawstwo.
5. Zmiana podwykonawcy przez Wykonawce wymaga przedstawienia wtasciwego
uzasadnienia przez Wykonawce i zgody Zamawiajacego i moze by¢ dokonana w formie
pisemnego aneksu do ww. umowy.
6. Koszty powierzenia przez Wykonawce tej czeSci zamoéwienia podwykonawcy ponosi
Wykonawca, ktéry rozlicza sie w tym zakresie bezposrednio z podwykonawca bez
udziatu Zamawiajacego.
§12
Postanowienia koncowe



1. Ewentualne spory powstate w trakcie realizacji umowy podlegaja rozpoznaniu przez
sad witasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

2. Prawem wtasciwym dla oceny umowy jest prawo polskie.

3. Wykonawca nie moze dokonac cesji, przeniesienia badZ obcigzenia swoich praw lub
obowigzkéw wynikajacych z umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego
udzielonej na pi$mie pod rygorem niewaznosci.

4. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia umowy stang sie niewazne lub
bezskuteczne, pozostate postanowienia umowy pozostajg w mocy i s3 wigzace we
wzajemnych stosunkach Stron. W przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci jednego
lub wiecej postanowien umowy, Strony zobowigzuja sie zgodnie dazy¢ do ustalenia
takiej tresci umowy, ktora bedzie optymalnie odpowiadata zgodnym intencjom Stron,
celowi i przeznaczeniu umowy oraz zaistniatym okoliczno$ciom.

5. 0 ile umowa nie stanowi inaczej wszelkie zmiany umowy wymagaja zachowania
formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci oraz powinny by¢ dokonywane w postaci
aneksu do umowy.

6. Umowa zostata sporzadzona w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla
Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

7. W zakresie nieuregulowanym majg zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamowien
publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

8. Zatgczniki do umowy stanowig jej integralng czes¢:

1) Zatacznik nr 1 Opis przedmiotu zamoéwienia

2) Zatgcznik nr 2 Oferta Wykonawcy

3) Zatgcznik nr 3 Protokot odbioru

4) Zatacznik nr 4 Wykaz os6b

5) Zatacznik nr 5 Odpis z KRS/ CEiDG Wykonawcy (jezeli dotyczy)

6) Zatgcznik nr 6 Oswiadczenie o poufnosci

7) Zatacznik nr 7 OSwiadczenie Wykonawcy (dotyczy 0sob fizycznych nie prowadzqcych
dziatalnosci gospodarczej



Zatgcznik nr 1 do umowy
Zatqcznik stanowi¢ bedzie zatqcznik nr 1a, 1b lub 1c do SWZ - w zaleznosci od tego, ktdrej
czesci zamdéwienia dotyczy umowa.
Zatgcznik nr 3 do umowy
PROTOKOL ODBIORU

do umowy zawartej w Warszawie w dniu ..........c.cevuee 2022 r. pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Biurem Rzecznika Praw Dziecka z siedzibg w Warszawie przy ul.
Chocimskiej 6, 00-791 Warszawa, reprezentowanym przez Panig Justyne Sokotowska -
Dyrektora Generalnego Biura Rzecznika Praw Dziecka, zwanym dalej Zamawiajqcym

zwang dalej Wykonawcg,

przedmiotem zamowienia byto wykonanie ustug psychologa $wiadczacego pomoc
psychologiczng dla dzieci i mtodziezy oraz ich opiekunow

W IMIESIZCU i
AV T4% 10V &= o7/ R godzin

Przedmiot umowy zostal wykonany zgodnie z warunkami umowy/ nie zostal-wykonany
zgodnie z warunkami umowy*

Zamawiajacy nie zgltasza/zgtasza * zastrzezen do realizacji przedmiotu zamoéwienia:

*niepotrzebne skresli¢

Sporzadzono w dniu ......cccceveeerieriennn.

Zamawiajacy Wykonawca

Zatqcznik nr 4 do umowy
Zatqcznik stanowi¢ bedzie ztoZony przez Wykonawce w postepowaniu zatqcznik nr 5 do
SWZ.
Zatqcznik nr 6 do umowy
Oswiadczenie o poufnoSsci

Zapoznany z obowigzkami zachowania poufnos$ci wynikajacymi z umowy nr ............ ,
zawartej w dniu ....ccceeeevvcn e POMIEAZY wevrrerersssnnnns a Skarbem Panstwa - Biurem
Rzecznika Praw Dziecka o$wiadczam, Ze zobowigzuja sie do zachowania poufnosci na
zasadach okres$lonych ww. umowg, w szczeg6lnosci Ze:



1) Zachowam w poufnosci informacje poufne, to jest nieujawnione do wiadomosci
publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne Zamawiajgcego lub
innych podmiotéw, a takze inne informacje posiadajgce warto$¢ gospodarcza, ktére
uzyskam w zwigzku z wykonywaniem ww. umowy, w tym przekazane przez
Zamawiajgcego lub w jego imieniu ustnie, na piSmie, poczta elektroniczng, na
elektronicznych nos$nikach informacji lub w elektronicznych miejscach przechowywania
informacji.
2) Informacje poufne, o ktérych mowa w pkt. 1, beda wykorzystane tylko i wytacznie w
celu wykonania ww. umowy.
3) Informacje poufne, o ktérych mowa w pkt. 1, ani ich zrodta, nie zostang ujawnione,
ani w catosci, ani w czesci, bez uzyskania uprzednio pisemnej zgody Zamawiajgcego.
4) Z chwilg zakonczenia wspdétpracy w wykonaniu ww. umowy, niezaleznie od formy jej
rozwigzania - wygasniecia, wypowiedzenia lub odstgpienia, zwréce lub za zgoda
Zamawiajgcego zniszcze wszelkie materiaty, jakie otrzymam w zwigzku =z
wykonywaniem umowy oraz usune wszelkie informacje w postaci elektroniczne;j.
5) Nie bede kopiowaé¢, powiela¢, ani w jakikolwiek sposéb rozpowszechnia¢
jakichkolwiek informacji, danych i materiatéw, za wyjatkiem przypadkéw, w jakich jest
to konieczne w celach realizacji ww. umowy i zgodne z obowigzujagcymi przepisami
prawa.
1) Jezeli z przepisbw prawa, w tym na podstawie prawomocnego wyroku sadu lub
decyzji, wynika¢ bedzie obowigzek ujawnienia informacji poufnych, o ktérych mowa w
pkt. 1, niezwtocznie poinformuje Zamawiajgcego o tym obowigzku, lecz nie pdzniej niz
w terminie 3 dni roboczych od dnia powstania obowigzku.
2) Bede stosowac procedury Zamawiajgcego zwigzane z dostepem i wymiang informacji
elektronicznej oraz Polityka Bezpieczenstwa Zamawiajacego,
3) Nie udostepnie osobom trzecim informacji dostepowych do elektronicznych miejsc
przechowywania i przetwarzania informacji, w tym haset oraz nazw uzytkownika.
Jestem Swiadomy, Ze postepowanie sprzeczne ze zobowigzaniami dotyczgcymi
zachowania poufnos$ci mogg by¢ uznane za naruszenie przepisOw prawa, w tym ustawy
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz.
1913).

podpis
KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH W BRPD:
Biuro Rzecznika Praw Dziecka z siedzibg w Warszawie przy ul. Chocimska 6, 00-791
Warszawa przetwarza dane osobowe zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
»,RODO”) na nastepujacych zasadach:

Administrator danych:



Administratorem danych osobowych (zwanym dalej: ,Administratorem”) jest Biuro
Rzecznika Praw Dziecka z siedzibg w Warszawie przy ul. Chocimskiej 6, 00-791
Warszawa. Kontakt z Administratorem jest mozliwy w nastepujacy sposob:

b) -listownie lub osobiscie pod adresem ww. siedziby,

) za posrednictwem poczty elektroniczne na adres iod@brpd.gov.pl.

Inspektor Ochrony Danych:

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac¢
we  wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych za posrednictwem
poczty elektroniczne na adres iod@brpd.gov.pl lub listownie na adres siedziby
Administratora.

Cele i podstawa przetwarzania danych:

Administrator przetwarza dane osobowe:

1) w celu zawarcia umowy $wiadczenia opisanych ustug i realizacji jej warunkow,
w szczegOlnosSci biezacych kontaktow w wykonaniu umowy. Podstawg prawnag
przetwarzania jest zawierania umowa, a w przypadku danych osobowych o0sé6b
fizycznych przekazanych przez Wykonawce - prawnie uzasadniony interes
Administratora polegajacy na mozliwosci biezacego kontaktu z kontrahentami,
tj. ich pracownikami/wspétpracownikami, w sprawach biznesowych;

2) w celu realizacji obowigzkdw Administratora zwigzanych z rachunkowoS$cig
i ptaceniem podatkéw, w tym prowadzeniem i przechowywaniem ksigg rachunkowych,
przechowywaniem dowodoéw ksiegowych oraz dokumentacji podatkowej. Podstawa
prawng przetwarzania danych s3 obowigzki prawne wynikajace z przepisow
o rachunkowoSci (ustawa o rachunkowosci) oraz przepisoOw podatkowych;

3) w celach archiwalnych. Podstawg prawng przetwarzania danych sa obowigzki
prawne Administratora wynikajgce z przepisdbw o narodowym zasobie archiwalnym
i archiwach.

4) w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub dochodzenia ewentualnych
roszczen zwigzanych z umowg - jezeli zaistnieje spor zwigzany z umowg. Podstawag
prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora
dotyczacy mozliwosci obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczen.

5) w celu wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzonej Administratorowi.

Okres przechowywania:

Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow
okreSlonych powyzej, a po tym czasie przez okres i w zakresie wymaganym przez
przepisy prawa- w szczegélnosci przez caty czas trwania umowy i 4 lata od zakonczenia
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, w ramach ktérego zawarto umowe.
Po tym okresie bedg archiwizowane w czasie okreslonym przepisami prawa, zgodnie z
instrukcja kancelaryjng Administratora.

Odbiorcy danych:

Odbiorcami danych osobowych beda/moga by¢:
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1) osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania
w zakresie koniecznym do realizacji obowigzkéw Zamawiajacego wynikajacych z art. 18
oraz art. 74 uPzp, w tym innym podmiotom biorgcym udzial w postepowaniu
0 udzielenie zamoéwienia publicznego i innym osobom Zadajacym dostepu
do dokumentacji postepowania;

2) organom wtadzy publicznej w wykonaniu obowigzkéw prawnych;

3) podmioty wspotpracujace z Administratorem w oparciu o umowy powierzenia
zawarte zgodnie z art. 28 RODO, m.in. w zwigzku ze wsparciem w zakresie IT, Pzp,
czy obstugg korespondenciji.

Dane nie beda przedmiotem sprzedazy i udostepniania podmiotom zewnetrznym,
za wyjatkiem przypadkéw przewidzianych przepisami prawa, nie beda rowniez
przekazywane do panstw trzecich i organizacji miedzynarodowych.

Obowiazek podania danych:

Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy.

Uprawnienia:

1) Osoba fizyczna, ktorej dane sg przetwarzane ma prawo:

a) dostepu do swoich danych osobowych;

b) Zadania sprostowania swoich danych osobowych;

c) zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych;

d) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych ze wzgledu na
szczegblng sytuacje - w zakresie, w jakim dane sg przetwarzane na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora osoba ma prawo zgtoszenia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych ze wzgledu na swoja szczegdlng sytuacje;

e) wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

2) Osoba fizyczna, ktorej dane sg przetwarzane nie ma prawa:

a) do usuniecia danych osobowych, w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO;

b) do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w zakresie innym niz opisany
pkt. 1 lit. d powyzej, gdyz podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6
ust. 1 lit. c RODO.

Inne informacje:

1) Dane osobowe nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym nie beda
podlegaty profilowaniu.

2) Decyzje dotyczace danych osobowych nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO

3) Administrator doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie Srodki fizycznej,
technicznej i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym
czy umyS$lnym zniszczeniem, przypadkowg utratg, zmiang, nieuprawnionym
ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi
przepisami.

4) W przypadku danych osobowych o0séb fizycznych przekazanych przez Wykonawce,
Zzrédtem tych danych jest Wykonawca zamdéwienia publicznego, bedacy pracodawcy




osoby, ktérej dotycza dane lub podmiotem wspotpracujacych z osobg, ktérej dotycza
dane, do ktérej Wykonawca zwrdcit sie w zwigzku z zamoéwieniem. Administrator
pozyskuje w tym zakresie nastepujgce kategorie danych: imie i nazwisko, stuzbowe
dane kontaktowe, informacje dotyczace do$wiadczenia zawodowego, wyksztatcenia,
umiejetnos$ci, uprawnien, publikacji i innych informacji wymagane do zawarcia umowy i
wykonania zaméwienia.

Administrator przypomina o cigzacym na Wykonawcy obowigzku informacyjnym
wynikajacym z art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane przekazane
zostang Zamawiajgcemu w zwigzku z prowadzonym postepowaniem i ktore
Zamawiajgcy posrednio pozyska od Wykonawcy bioracego udziat w postepowaniu,
chyba Ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wytgczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5
RODO.

W przypadku gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody
osoby na przetwarzanie danych osobowych, osobie przystuguje prawo do cofniecia tej
zgody w dowolnym momencie. Cofniecie to nie ma wptywu na zgodno$¢ przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, z obowigzujacym prawem.



