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Pani

Agnieszka Dziemianowicz-Bak
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spolecznej

Szanowna Pani Ministro,

stosownie do art. 11 ustawy z dnia 6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka'
zwracam si¢ do Pani Ministry z uprzejma prosba o podjecie dziatah na rzecz dzieci
korzystajacych z placowek wsparcia dziennego oraz sygnalizuje¢ zdiagnozowane obszary
problemowe w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (dalej: ustawa)?

— 1. art. 26 ust. 1 pkt. 1 b ustawy w zakresie kwalifikacji niezb¢dnych do
zatrudnienia w roli wychowawcy oraz art. 26 ust. 1 pkt 4 ustawy w zakresie
kwalifikacji niezbednych do zatrudnienia w roli terapeuty poprzez koniecznos¢
uregulowania tych kwestii w aktach wykonawczych,

— a takze konieczno$ci analizy zapisow art. 23 ust. 1 ustawy

1

w kontek$cie uzytej terminologii ,,placowka oswiatowa’ oraz sugestii jej
zmiany, potrzeby doprecyzowania pojecia wspoOtpracy z podmiotami
leczniczymi a takze rozwazenia rozszerzenie katalogu zawartego w art. 23 ust.

1 ustawy o wspolprace z osrodkami pomocy spoteczne;j.

Wobec skierowania do Biura Rzecznika Praw Dziecka stanowiska Komitetu Nauk
Pedagogicznych Polskiej Akademii Nauk w sprawie potrzeby stworzenia ustawy o zawodzie
pedagoga w kontekscie pracy pedagogow z dzie¢mi w Srodowiskach wykluczonych?, a takze
uwzgledniajgc wnioski przekazane przez Panig dr hab. Matgorzate Michael prof. UJ4, gdzie

podkreslono, iz szczegdlnej uwagi wymagaja placowki wsparcia prowadzone w formie

1(tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 292)

2 (t.j. Dz. U. 22024 r. poz. 177 z p6zn. zm.).

3 stanowisko Komitetu Nauk Pedagogicznych PAN; pismo z dnia 20.01.2024 .
4 ktore obyto sie w Biurze Rzeczniczki Praw Dziecka w dniu 13.09.2024 r.



podworkowej®> podjetam poglebiong analize zapisow ustawowych dotyczacych placowek
wsparcia dziennego.

Rozpatrujac tematyke placowek wsparcia dziennego w pierwszej kolejnosci wskazania
wymaga, iz do placowek wsparcia dziennego uczgszczaja wielokrotnie dzieci zaniedbane
wychowawczo, pochodzace z rodzin ubogich, rozbitych, bezrobotnych i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Wskazana forma wsparcia skierowana jest do rodzin natomiast
podejmowane dzialania ukierunkowane sg na dziecko — ma na celu miedzy innymi
podnoszenie motywacji do nauki, ksztalttowanie prospotecznej postawy zZyciowej oraz wiary
we wlasne mozliwo$ci 1 samostanowienie o swojej przysztosci. Tym samym dziecko uzyskuje
wsparcie umozliwiajace mu nabycie wielu umiejetnosci spoltecznych (funkcjonowania
w grupie, prawidtowych relacji, stwarza przestrzen do uznawania podmiotowosci mtodego
czlowieka 1 traktowania go z szacunkiem) co jest niezwykle istotne w kompensowaniu
deficytow, bedacych wynikiem sytuacji rodzinnej i Srodowiskowe;.

Tym samym wysoce niepokojace sa wnioski zawarte w raporcie S.0.S. Wsparcie
Organizacji Streetworkerskich, w ktorym wskazano: ,,Zdarza sie, ze do pracy z dziecmi ulicy
angazowane sq osoby niemajgce wyksztatcenia wymienionego w ustawie z dnia 9 czerwca
2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, i sq to: emeryci, biznesmeni
posiadajgcy jednoosobowq dziatalnos¢ gospodarczq, osoby posiadajgce blizej nieokreslone
sportowe patenty - bez przygotowania pedagogicznego i trenerzy roznego rodzaju miekkich
umiejetnosci oraz blizej nieokreslonych aktywnosci. Sq wsrod nich osoby, ktore zgodnie
z zapisem prawnym znajdujgcym si¢ we wspomnianej ustawie, w art. 26 pkt. 1b majg co
najmniej wyksztalcenie srednie lub sSrednie branzowe i udokumentuje co najmniej 3 - letni
staz pracy z dzie¢mi lub rodzing. Niemniej, nie ma kryteriow co do tego, jakiego rodzaju ma
to byé praca i w jakim charakterze. Rowniez, organizacje i instytucje raczej nie wymagajq
tego rodzaju oswiadczen a jesli juz, najczesciej jest to wolontariat’ .

Pani dr hab. Matgorzata Michael prof. UJ zaprezentowala mi swoje spostrzezenia na
tle przeprowadzonych badan zwigzane z brakiem elementarnej wiedzy u niektorych osob
pracujacych z dziecmi w ramach palcéwek wsparcia dziennego typu podworkowego.
Podkreslajac zaangazowanie osob pracujacych z dzie¢mi wskazata, iz wielokrotnie osoby te
nie posiadaja fundamentalnej wiedzy z zakresu prawa czy pomocy spotecznej, nie potrafig

wlasciwe reagowac na sytaucje problemowe, a takze wyrazita powazng watpliwos¢ zdolnosci

> realizujace dziatania animacyjne i socjoterapeutyczne.
6S.0.S. Wsparcie Organizacji Streetworkerskich. Raport z badan. Dr hab. Matgozrata Michel prof. UJ str.73-74



tych os6b do wiasciwego wsparcia oraz adekwatnych dziatan wzglgdem dzieci dotknigtych
krzywdzeniem ze strony osob dorostych.

Powyzsze informacje sa szczegolnie niepokojace w kontekscie danych zwigzanych
z wiekiem dzieci korzystajacych ze wsparcia placowek dziennych typu podworkowego ,,Wiek
dzieci bedgcych pod opiekq badanych streetworkerek i streetworkerow waha sie¢ w granicach
od3do 12 - 13 roku zZycia . Najmiodsze dzieci przyprowadzane sq zwykle przez starsze
rodzenstwo i czesto nie sq oficjalnie zapisane na zajecia. Starsze rodzenstwo obcigzone jest
opiekq nad mtodszym, bierze za nie odpowiedzialnosc i jest zmuszone wszedzie je ze sobg
zabierac’””’.

Aktualna tre$¢ artykulu 26 ustawy jest nastgpstwem nowelizacji z 7.10.2022 r.8.
W uzasadnieniu projektu ustawy wskazano wowczas: ,,W art. 25 i art. 26 ustawy
wprowadzono zmiany w kwalifikacjach osob pracujgcych w placowce wsparcia dziennego na
stanowisku dyrektora, wychowawcy i opiekuna dzieciecego, umozliwiajgc zatrudnienie w tym
charakterze rowniez osob posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze na dowolnym kierunku oraz
przygotowanie pedagogiczne uprawniajgce do wykonywania zawodu nauczyciela. Tym
samym zlagodzono dotychczasowe wymogi dotyczqce wyksztatcenia o0sob pracujgcych
w placowce wsparcia dziennego na wymienionych wyzej stanowiskach. Zwigkszy sie tym
samym szansa na pozyskanie kadry pracujgcej z dzie¢mi, ktora ma doswiadczenie
w pracy z dziecmi uzyskane jako nauczyciel przedmiotu. Osoby takie mogq, oprocz zajec
wychowawczych, prowadzi¢ zajecia instruktorskie. Jest to takie szansa na wykorzystanie
potencjatu  bylych  nauczycieli. To  element  szerszych  zmian  zmierzajgcych
do zwigkszenia elastycznosci kwalifikacji w odniesieniu do pracownikow sfery ustug
spotecznych. Ponadto dokonano zmian w art. 26 ust. 1 pkt 5 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemu pieczy zastepczej w zakresie kwalifikacji opiekuna dzieciecego, doprecyzowujgc
rodzaj wyksztatcenia na ,, wyksztatcenie na kierunku studiow zwiqzanym z ksztatceniem
w zakresie pedagogiki”. W zwigzku z tym tak opisane wyksztalcenie zastgpito okreslenie
., Studia pedagogiczne’”.

Nie odniesiono si¢ jednak do zapisu art. 26 ust 1 pkt 1 b ustawy zgodnie,
z ktorym na stanowisku wychowawcy moze pracowa¢ osoba z co najmniej wyksztatlceniem
srednim, lub $rednim branzowym i udokumentuje co najmniej 3-letni staz pracy z dzie¢mi lub

rodzing.

78.0.S. Wsparcie Organizacji Streetworkerskich. Raport z badan. Dr hab. Matgozrata Michel prof. UJ str.80

8 Ustawa z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 2140 z pézn. zm.).

° https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12351101/katalog/12814200#12814200


https://sip.lex.pl/#/document/21731388?cm=DOCUMENT

Ustawodawca nie doprecyzowat w tym przypadku kryteriow zwigzanych
z wymaganym doswiadczeniem osoby petnigcej funkcje wychowawcy co w praktyce
powoduje, ze system ten nie jest spojny. O ile akceptowalne wydaje si¢ ztagodzenie kryteriow
w przypadku o0sob posiadajacych przygotowanie pedagogiczne uprawniajagce do
wykonywania zawodu nauczyciela dezorientacj¢ budzi mozliwo$¢ petnienia tak istotnych
funkcji przez osoby, ktére nie tylko nie posiadajg wyzszego wyksztalcenia kierunkowego, ale
tez przygotowania pedagogicznego a zakres posiadanego przez nie do§wiadczenia nie zostat
zdefiniowany.

Analogiczna sytuacja zachodzi w przypadku art. 26 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacym
osoby prowadzacej terapi¢ — wymagane jest udokumentowane przygotowanie do
prowadzenia terapii o profilu potrzebnym w pracy z dzieckiem i1 rodzing. Réwniez w tym
przypadku ustawodawca nie doprecyzowal wymogdw stawianych terapeutom, co w praktyce
powoduje, ze zajecia terapeutyczne lub socjoterapeutyczne prowadza osoby posiadajace rdzne
wyksztalcenie i przygotowanie zawodowe — od oséb, ktore ukonczyty studia podyplomowe
obejmujace kilkaset godzin dydaktycznych do specjalistow, ktorzy ukonczyli
kilkudziesigciogodzinne kursy czy szkolenia.

Ponadto chciatabym zwroci¢ uwage na konieczno$¢ analizy zapiséw art. 23 ust. 1
ustawy zgodnie z ktorym Placowka wsparcia dziennego wspotpracuje z rodzicami lub
opiekunami dziecka, a takie z placowkami oswiatowymi i podmiotami leczniczymi.
Watpliwosci budzi w tym wzgledzie uzyta terminologia ,,placowka oswiatowa’’ - odwolujac
sie¢ do art. 4 ust. 14 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe!? oraz zawartej
w nim definicji placéwki - nalezy przez to rozumie¢ jednostki organizacyjne wymienione
w art. 2 pkt 3-8 1 10 w/w ustawy. Obecnie wykorzystany zwrot sugeruje, ze placowki
wsparcia dziennego powinny wspotpracowaé jedynie z czescig podmiotéw wchodzacych
w sktad systemu o$wiaty (w systemie o$wiaty wyodrebnia si¢ bowiem szkoly i placowki
oswiatowe). Tymczasem sytuacja szkolna dziecka jest niezwykle istotnym aspektem. Zmiana
uzytej terminologii umozliwi objecie wspotpraca takze wszelkich rodzajow szkot na mocy
regulacji ustawowe;j.

Zasadne wydaje si¢ rowniez doprecyzowanie przez ustawodawce pojecia wspolpracy
z podmiotami leczniczymi; nie wskazano w jaki sposéb ma wyglada¢ ta wspoétpraca, jakich
sytuacji dotyczy zwlaszcza w kontekScie konieczno$ci wyrazenia zgody na udzielanie

swiadczen zdrowotnych osobom matoletnim przez przedstawiciela ustawowego.

19 (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 737 z p6zn. zm.).



Jednoczes$nie rozwazenia wymaga rowniez rozszerzenie katalogu zawartego
w przepisie o wspdlpracg w osrodkami pomocy spotecznej w celu objecia dzieci 1 ich rodzin
kompleksowym wsparciem i osiggni¢cia jak najlepszych efektow. Powyzsza propozycja
umozliwi skoordynowanie dziatah w oparciu o uzyskane informacje o pojawiajacych sie¢
problemach w rodzinach podopiecznych placowek, odpowiednie zareagowanie na zaistniale
trudne sytuacje oraz na dobor wlasciwych dziatan, majgcych na celu ich zminimalizowanie.
Uwzgledni¢ nalezy, ze znaczna cze$¢ dzieci uczeszczajacych do placowek wychowuje si¢

w rodzinach korzystajacych z pomocy spolecznej).

Majac na uwadze powyzsze, zwracam si¢ do Pani Ministry z prosba jak we wstepie.
Pozostaje rowniez otwarta na wszelka wspolprace 1 zywie nadzieje, ze przekazane uwagi

zostang uwzglednione.

Z wyrazami szacunku

Monika Horna-Cieslak

Rzecznik Praw Dziecka
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