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Szanowna Pani
Barbara Nowacka
Ministra Edukacji Narodowej

Szanowna Pani Ministro,

dobro dzieci i ich komfort w szkotach i placowkach o§wiatowych sa dla mnie bardzo
wazne, dlatego z niepokojem $ledze dyskusje dotyczaca wprowadzania przez dostawcow
dziennikow elektronicznych dodatkowych optat dla rodzicow i uczniow za korzystanie z e-
dziennikow.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami (§ 21 rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 25 stycznia 2017 r. w sprawie sposobu prowadzenia przez publiczne
przedszkola, szkoty 1 placowki dokumentacji przebiegu nauczania, dziatalnosci
wychowawczej 1 opiekunczej oraz rodzajow tej dokumentacji, Dz.U. z 2024 r. poz. 50) szkota
moze prowadzi¢ dzienniki lekcyjne w postaci elektronicznej. Obecnie wickszo$¢ szkot
korzysta z tej mozliwosci, a dzienniki elektroniczne staly si¢ powszechnym narzedziem
stuzacym nie tylko do prowadzenia dokumentacji szkolnej, ale takze informowania rodzicéw
1 ucznidbw o ocenach, poziomie osiggni¢¢ edukacyjnych ucznia i jego zachowaniu oraz
o postgpach w tym zakresie. Z tego powodu kluczowa kwestig staje si¢ dostepnosc
dziennikow elektronicznych, zaréwno poprzez aplikacje webowe, jak i mobilne.

Przepisy regulujace funkcjonowanie dziennikow elektronicznych w zakresie dostepu
do danych w nim zawartych s3 do$¢ lakoniczne i1 ograniczaja si¢ do stwierdzenia,
ze prowadzenie dziennika elektronicznego wymaga umozliwienia bezptatnego wgladu
rodzicom do dziennika elektronicznego w zakresie dotyczacym ich dzieci, a takze ze system
informatyczny stuzacy do prowadzenia dziennikow elektronicznych uwzglednia wytyczne dla
dostepnosci tresci internetowych 2.1 stosowane dla stron internetowych 1 aplikacji mobilnych
w zakresie dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych w zakresie prezentacji zasobow
informacji udostepnianych rodzicom uczniéw i uczniom albo stuchaczom. Réwniez przepisy
ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (Dz.U. z 2024 r. poz. 737) gwarantuja

rodzicom bezptatny dostep do informacji gromadzonych przez szkoty, dotyczacych ich dzieci.



Z tytutu udostgpniania rodzicom gromadzonych przez publiczne szkoty informacji w zakresie
nauczania, wychowania i opieki, dotyczacych ich dzieci, nie moga by¢ pobierane od rodzicow
oplaty, bez wzgledu na postac 1 sposob przekazywania tych informacji (art. 116 ustawy).

Z powyzszego wynika, ze szkota, ktéra zdecyduje si¢ na korzystanie z dziennika
elektronicznego musi zapewni¢ rodzicom do niego bezptatny dostep w zakresie informacji
dotyczacych ich dzieci. Zakres tych danych determinowany jest szczegdtowymi przepisami
rozporzadzenia, ktére wskazuja m.in., ze w dzienniku lekcyjnym odnotowuje si¢
obecno$¢ ucznidw na zajeciach edukacyjnych, liczb¢ godzin usprawiedliwionych
i nieusprawiedliwionych nieobecno$ci ucznidw czy oceny z zaje¢ edukacyjnych oraz
zachowania, a takze tygodniowy rozklad zaje¢ czy tematy przeprowadzonych zajec
edukacyjnych.

Natomiast poza zakresem normowania rozporzadzenia w sprawie sposobu
prowadzenia przez publiczne przedszkola, szkoty i1 placoéwki dokumentacji przebiegu
nauczania, dzialalnosci wychowawczej i opiekunczej oraz rodzajow tej dokumentacji,
pozostaje kwestia udostepniania rodzicom innych informacji 1 danych mozliwych
do uzyskania przez dziennik elektroniczny, a takze korzystanie z dodatkowych,
niewymaganych przepisami prawa funkcjonalnosci, jak np. modut wiadomosci, modut
usprawiedliwiania nieobecno$ci, modut statystyk. Czasami zakres bezptatnych dla rodzica
1 ucznia funkcjonalnos$ci e-dziennika zalezy od tego, czy uzytkownik korzysta z aplikacji
webowej, czy mobilnej. Ponadto przepisy nie wymagaja, by dostep do danych
zgromadzonych w dzienniku elektronicznym odbywat si¢ poprzez udostepnienie rodzicowi
konta w systemie teleinformatycznym shuzacym do prowadzenia dziennika (teoretycznie
zatem szkota moglaby umozliwia¢ bezptatny wglad rodzicom do dziennika elektronicznego
wylacznie na terenie szkoty, z wykorzystaniem szkolnego oprogramowania i sprzgtu).

Z informacji, ktore do mnie docieraja, wynika, ze firmy $wiadczace ustuge e-
dziennika oferuja rodzicom dostep do dodatkowych funkcji za optata. W niektorych
przypadkach w ten sposob dochodzi do ograniczenia mozliwosci bezptatnego korzystania
z dziennika elektronicznego w zakresie, w jakim przez lata oferowany byl rodzicom
1 uczniom bezptatnie. Wprowadzenie oplat jest zatem postrzegane jako odebranie mozliwosci
bezptatnego korzystania z dziennika elektronicznego w pelnym zakresie. Pozostawia to tez
watpliwosci co do etycznosci tego typu dziatan, gdyz rodzic w sytuacji, gdy potrzebne mu
ustlugi stajg si¢ dodatkowo ptatne, nie ma mozliwosci zmiany dziennika elektronicznego.
Jednak z powodu braku odpowiednich regulacji w tym zakresie, dzialania dostawcow

dziennikow elektronicznych nie mogg by¢ uznane za niezgodne z prawem. Poza tym to na



szkotach cigzy obowigzek umozliwienia bezptatnego wgladu do dziennika elektronicznego,
ktora powinna wybra¢ takiego dostawce, ktory umozliwi jej spelnienie obowigzkow
informacyjnych. Jak przy tym wskazalo Ministerstwo Edukacji Narodowej w odpowiedzi
skierowanej do Biura Rzecznika Praw Dziecka (pismo z dnia 2 pazdziernika 2024 r., znak
DKO-WPP.4017.24.2024.]S), ,Ministerstwo [...] nie rekomenduje szkolom zadnych
rozwigzan w zakresie formy, w jakiej ma by¢ prowadzony dziennik lekcyjny w danej szkole,
ani dostawcy dziennika elektronicznego — w przypadku decyzji szkoly o prowadzeniu
dziennika w postaci elektronicznej”. Jednak w zwigzku z niedostatecznym uregulowaniem
prawnym zasad wykorzystywania dziennikdw elektronicznych, szkoty nie maja realnego
wplywu na to, jak ma wyglada¢ udostepnianie informacji z dziennika elektronicznego
rodzicom oraz uczniom 1 w tym zakresie sg zdane na rozwigzanie proponowane przez
dostawcow e-dziennikow.

Przy tej okazji chciatabym wskaza¢, ze nie mozna zapomnie¢ o glosach ekspertéw
(pedagogow i1 psychologdw), ktorzy krytykuja aktualny sposéb funkcjonowania e-dziennikow
jako forme nadmiernej kontroli rodzicéw nad dzie¢mi 1 miodzieza, co odbiera im prawo do
decydowania o sobie. Obecnie czgsto rodzic wie o ocenie lub uwadze dotyczacej zachowania
ucznia wczesniej, niz samo dziecko. Odbiera to dzieciom chociazby mozliwos¢
poinformowania rodzica o danej ocenie. Eksperci wskazujg wlasnie ten element kontroli jako
przeszkode w nauce odpowiedzialnosci oraz systematyczno$ci (czesto sami nauczyciele
podnosza kwesti¢ ignorowania przez dzieci informacji nt. prac domowych lub sprawdzianéw,
ktore wiedza, ze ta informacja pojawi si¢ w e-dzienniku, natomiast wszelkie pomytki lub brak
informacji ze strony nauczycieli i nauczycielek sg odbierane — zarowno przez dzieci, jak
1 rodzicow — jako uchybienie). Ponadto pewne watpliwosci budzg rozwigzania oferowane
przez dostawcow dziennikéw elektronicznych w zakresie dokumentowania uzyskiwanych
przez ucznidow ocen biezacych, ktére pozwalaja na przypisywanie poszczegdlnym ocenom
wagi, a nastgpnie obliczenie $redniej wazonej ocen biezacych, ktora czgsto stanowi podstawe
ustalenia uczniowi klasyfikacyjnej oceny $rodrocznej i rocznej (niektore statuty szkot wprost
przewiduja, jaka Srednig wazong ocen biezgcych nalezy uzyska¢ w celu otrzymania dane;j
oceny klasyfikacyjnej). Wskaza¢ przy tym trzeba, ze wykorzystywanie $redniej wazonej ocen
biezacych w procesie ustalania ocen klasyfikacyjnych budzi zastrzezenia w zakresie
zgodnosci z prawem.

Szanowna Pani Ministro, przez wglad na powyzsze, dzialajagc na postawie art. 10a
ust. 1 oraz art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka (Dz.U.

72023 r. poz. 292), zwracam si¢ z prosba o przedstawienie stanowiska Ministra Edukacji



w kwestii konieczno$ci 1 zasadno$ci nowelizacji rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 25 stycznia 2017 r. w sprawie sposobu prowadzenia przez publiczne
przedszkola, szkoty 1 placowki dokumentacji przebiegu nauczania, dziatalnosci
wychowawcze] 1 opiekunczej oraz rodzajéw tej dokumentacji poprzez szczegdtowe
uregulowanie w nim zasad dziatania dziennikéw elektronicznych i korzystania z nich, w tym
zasad udostgpniania rodzicom 1 uczniom kont w systemie teleinformatycznym stuzacym do
prowadzenia dziennika i zakresu informacji udostepnianych bezptatnie za posrednictwem
tego konta. Prosze takze o wskazanie, czy w ocenie Ministra Edukacji konieczne jest takze
okreslenie, jakie ustugi i w jakim zakresie (czy tylko w formie aplikacji webowej, czy takze
mobilnej) dostawca dziennika elektronicznego jest zobowigzany udostgpnia¢ rodzicom
1 uczniom bezptatnie oraz rozstrzygniecie, czy dozwolone jest oferowanie innych niz
wymagane ustug za odplatnoscia.

Jednoczesnie, dostrzegajac krytyczne glosy zwigzane wplywem dziennikdéw
elektronicznych na dobrostan dzieci i mtodziezy, prosz¢ ponadto o stanowisko Ministra
Edukacji dotyczace tej kwestii. Proszg przy tym o wskazanie, czy do Ministerstwa Edukac;ji
Narodowej rowniez docieraja uwagi o negatywnym wplywie dziennikow elektronicznych

jako formie nadmiernej kontroli rodzicéw nad dzie¢mi.

Z wyrazami szacunku

Monika Horna-Cieslak

Rzecznik Praw Dziecka
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